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Hur kan vi utveckla vara
anlaggningar?

- Vem ar er kund?
- Hur anvander kunden anlaggningen?

- Hur vill kunden anvanda anlaggningen?
- Kan vi attrahera andra kunder? | safall hur?
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Varfor ordet Kund (Kunde)?

| benamningen kund innefattas alla som antingen idag anvander eller som
ar presumtiva anvandare av produkten.
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Procentuell hcp-fordelning av golfare 1 Norge

<44
45-11,4
11,5 - 18,4
18,5 - 26,4
26,4 - 36,0
Klubbhcp
Inget hcp

Totalt antal golfare: 114296

Kalla: NGF:s Arsredovisning 2011
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Vilka typer av kunder har er anlaggning?

- Golfkunskap (lag/hog handikappare, nyborjare etc)
- Genus

- Alder

- Icke golfare

och manga fler...

Vad efterfragar de olika kunderna?

- Golfbana

- Klubbhus/klubbkansla
- Mat

- Traningsmojligheter

- Ytterligare faciliteter?
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Hur anvander kunden golfanlaggningen?
- Spela golf

- Trana golf

- Ata

- Trana t.ex. Gym, Skidakning, Motionsspar etc.

Hur anvander era kunder era anlaggningar?

Hur VILL era kunder anvanda anlaggningen?
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Multifunktionsanlaggning vad ar det?

En golfanlaggning blir ofta valdigt sasongsbetonad. Vad
kan vi gora for att forlanga sasongen?

Hur kan vi tillfora flera produkter som Okar
anlaggningens attraktionsvarde? Vad?
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Hur ser framtidens anlaggning ut?

- Lagre kostnader
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Hur ser framtidens anlaggning ut?

- Lagre kostnader

- Golf 1 fokus
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Hur ser framtidens anlaggning ut?

- Lagre kostnader

- Golf | fokus

- Snabbare spel
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Hur ser framtidens anlaggning ut?
- Lagre kostnader
- Golf | fokus

- Snabbare spel

- Nya typer av anlaggningar / Multifunktion
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Hur ser framtidens anlaggning ut?

- Lagre kostnader
- Golf | fokus
- Snabbare spel

- Nya typer av anlaggningar / Multifunktion

- Alternativa inkomstkallor
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Tack!

Fragor??
christian@regolfdesign.com
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