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we design for golfers. 

Hur kan vi utveckla våra 

anläggningar? 
 

- Vem är er kund? 

- Hur använder kunden anläggningen? 

- Hur vill kunden använda anläggningen? 

- Kan vi attrahera andra kunder? I såfall hur? 
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we design for golfers. 

Varför ordet Kund (Kunde)? 
  

I benämningen kund innefattas alla som antingen idag använder eller som 

är presumtiva användare av produkten. 
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Procentuell hcp-fördelning av golfare i Norge 

Totalt antal golfare: 114296 

 

Källa: NGF:s Årsredovisning 2011 
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Mästerskapsbana?? 
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we design for golfers. 

Vilka typer av kunder har er anläggning? 
 - Golfkunskap (låg/hög handikappare, nybörjare etc) 

 - Genus 

 - Ålder 

 - Icke golfare 

och många fler... 

Vad efterfrågar de olika kunderna? 
 - Golfbana 

 - Klubbhus/klubbkänsla 

 - Mat 

 - Träningsmöjligheter 

 - Ytterligare faciliteter? 

GOLFFORUM 2012 

ANLEGGSUTVIKLING 

CHRISTIAN LUNDIN 



we design for golfers. 

 
 

Hur använder kunden golfanläggningen? 
 - Spela golf 

 - Träna golf 

 - Äta 

 - Träna t.ex. Gym, Skidåkning, Motionsspår etc. 

Hur använder era kunder era anläggningar? 

Hur VILL era kunder använda anläggningen? 
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Multifunktionsanläggning vad är det? 
 

”En multifunktionell anläggning ser verksamheten från 

den breda allmänhetens perspektiv. Förutom att 

erbjuda en kvalitativ arena för golf, bidrar den med olika 

tjänster som är nyttiga för samhället, till exempel att 

utveckla biologisk mångfald, bevara natur- och 

kulturmiljöer och vara öppen för det rörliga friluftslivet” 

     STERF ”Multifunktionella golfanläggningar” 
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we design for golfers. 

Multifunktionsanläggning vad är det? 
 

En golfanläggning blir ofta väldigt säsongsbetonad. Vad 

kan vi göra för att förlänga säsongen?  

 

Hur kan vi tillföra flera produkter som ökar 

anläggningens attraktionsvärde? Vad? 
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we design for golfers. 

Hur ser framtidens anläggning ut? 
 

- Lägre kostnader 
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we design for golfers. 

Hur ser framtidens anläggning ut? 
 

 

 

- Golf i fokus 
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- Lägre kostnader 
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we design for golfers. 

Hur ser framtidens anläggning ut? 
 

- Snabbare spel 
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- Lägre kostnader 

 

- Golf i fokus 
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Hur ser framtidens anläggning ut? 
 

- Lägre kostnader 

 

- Golf i fokus 

 

- Snabbare spel 
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- Nya typer av anläggningar / Multifunktion  
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we design for golfers. 

Hur ser framtidens anläggning ut? 
 

- Lägre kostnader 

 

- Golf i fokus 

 

- Snabbare spel 

 

- Nya typer av anläggningar / Multifunktion  
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- Alternativa inkomstkällor  
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Tack! 

Frågor?? 

christian@regolfdesign.com 
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